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1 - Generalità

1.1 - Generalità
Si in vi ta pri ma di tut to a leg ge re at ten ta men te le Infor ma zio ni sul la
Si cu rez za che sono sta te for ni te in for ma to car ta ceo a cor re do del pro dot to
al momento della vendita.

Si cep de cli na ogni re spon sa bi li tà in caso di non os ser van za del le
Infor ma zio ni sul la Si cu rez za pre sen ti sul prodotto.

1.2 - Funzione del manuale
Il prodotto ed il presente manuale devono essere esaminati prima di
effettuare qualsiasi operazione.
Le informazioni contenute in questo manuale sostituiscono quanto
precedentemente pubblicato. Sicep si riserva il diritto di modificare e di
effettuare miglioramenti sul prodotto in qualsiasi momento e senza alcun
preavviso.
Nessuna parte di questo documento può essere riprodotta in alcuna forma
senza autorizzazione di Sicep. Tutti i diritti sono riservati.

1.3 - Termini convenzionali utilizzati nel manuale

NOTA
Riporta delle considerazioni aggiuntive utili a chiarire ulteriormente il

particolare argomento

ATTENZIONE
Identifica una situazione da gestire con attenzione; eseguire attentamente le

istruzioni in quanto si potrebbe pregiudicare il corretto funzionamento
dell’apparato

1.4 - Definizioni e abbreviazioni

Periferica o
apparato o

apparecchio 
Smartlink

Si riferisce al prodotto SL-4.

Centrale Operativa
Luogo dove vengono raccolte tutte le segnalazioni inviate dall’apparato

DRF-8B; vi si trovano speciali apparecchiature gestite da personale
specializzato.

Default
Indica il valore che hanno i parametri al momento in cui la periferica non è

stata ancora configurata dall’utente.

Firmware
Identifica il software di gestione della periferica memorizzato nella memoria

non volatile.

SicepConnect
Software per PC di tipo Client sviluppato da Sicep per l’installazione e la

configurazione dei prodotti Sicep di nuova generazione. 

MVS Identifica un protocollo proprietario Sicep per la trasmissione di informazioni.

MVS-Net
Sistema realizzato da Sicep per la gestione degli allarmi in Centrale

Operativa.



NC
Normalmente chiuso; se si tratta di un ingresso indica che nello stato di riposo
il morsetto deve essere collegato a massa, altrimenti nel caso di un’uscita (es. 

relè) nello stato di riposo il contatto risulta collegato al comune (COM).

NA
Normalmente aperto; se si tratta di un ingresso indica che nello stato di riposo

il morsetto deve essere lasciato aperto, altrimenti nel caso di un’uscita (es.
relè) nello stato di riposo il contatto non è collegato al comune (COM).

Range Indica l’intervallo di valori permessi per il parametro.
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2 - Introduzione e caratteristiche

Lo Smar tLink è una pe ri fe ri ca bi di re zio na le a 4 in gres si e 4 usci te che
uti liz za come vet to re di co mu ni ca zio ne prin ci pa le il pro to col lo TCP/IP su
rete GPRS.

Può tra smet te re le va ria zio ni dei 4 in gres si lo gi ci a mor set to, con fi gu ra bi li a
se con da del le esi gen ze, e di spo ne di 4 usci te uti liz za bi li come te le co man di
op pu re per se gna la re lo cal men te una con di zio ne di gua sto. Sono di spo ni bi li 
ul te rio ri in for ma zio ni re la ti ve a con di zio ni di gua sto o sa bo tag gio (as sen za
rete, bat te ria sca ri ca, tam per, ecc.), che pos so no es se re in via te ver so la
Cen tra le Ope ra ti va o vi sua liz za te lo cal men te.
L'u ni tà può es se re do ta ta di in ter fac cia WI-FI per con sen ti re l'u ti liz zo an che
in as sen za di rete GSM/GPRS in bac kup o come vet to re prin ci pa le a co sto
0. Come vet to ri di emer gen za,  è pos si bi le uti liz za re sia la mo da li tà GPRS
(con co sti mol to con te nu ti) op pu re mes sag gi SMS. Tut to il traf fi co è
destinato a Istituti di Vigilanza che utilizzano il sistema gestionale MvsNET o
altre Centrali che utilizzano il protocollo SIA-IP.

L'u ni tà può es se re uti liz za ta an che come Inter fac cia Te le fo ni ca per
con ver ti re le se gna la zio ni di una ge ne ri ca cen tra li na di al lar me pre di spo sta
per un col le ga men to in PSTN.
Lo Smar tLink in fat ti è in gra do, gra zie alla si mu la zio ne del la li nea te le fo ni ca
PSTN, di de co di fi ca re quat tro pro to col li di co mu ni ca zio ne Adem co più
dif fu si:  Con tact-ID, 4+2 Express, 4+8+1 Fast (DTMF Adem co Fast) e
4+16+1 e ri tra smet te re i mes sag gi con ver ti ti su pro to col lo  TCP/IP (NetP)
ver so cen tra li MvsNET o SIA-IP ver so al tre cen tra li.
In Cen tra le Ope ra ti va le funzioni di Periferica e di Interfaccia Telefonica
sono gestite separatamente, in quanto:

- come Periferica, dispone di un proprio codice;

- come Interfaccia Telefonica, viene trasmesso l'allarme con il codice
assegnato alla centralina di allarme.

Lo Smar tLink è pro gram ma bi le lo cal men te o da re mo to tra mi te il sof twa re
per PC “Si cep Con nect”. La pro gram ma zio ne ri sul ta sem pli ce e in tu i ti va
gra zie alle pa gi ne di pro gram ma zio ne gra fi che in sti le Win dows. I pa ra me tri
pro gram ma ti pos so no es se re sal va ti su file e ri ca ri ca ti da PC, in modo da
co stru ir si una pro gram ma zio ne di base per so na liz za ta.
E' pos si bi le inol tre ac ce de re alla pro gram ma zio ne da re mo to, in
connessione WI-FI se disponibile o tramite la connessione a pacchetti
(GPRS).

Sem pre in modo lo ca le o da re mo to è pos si bi le ef fet tua re l'ag gior na men to
del fir mwa re del la periferica.
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L'in stal la to re può, an che sen za car ta SIM in se ri ta, te sta re la rete GPRS
pre sen te e sce glie re a prio ri il ge sto re te le fo ni co con mag gior se gna le o con
il nu me ro  mag gio re di celle visibili.

Con l'u ti liz zo del ser vi zio SRS (Si cep Ro a ming So lu tion) di spo ni bi le con
car te SIM di tipo ro a ming di Te lit, si ga ran ti sco no con nes sio ni si cu re e
tra smis sio ni af fi da bi li sfrut tan do la ca pa ci tà del lo Smar tLink di sce glie re
au to ma ti ca men te la re gi stra zio ne sul l'o pe ra to re telefonico con livello di
segnale maggiore.

I vet to ri di co mu ni ca zio ne sono ge sti ti in modo da as si cu ra re l'in vio del la
se gna la zio ne ver so la Cen tra le Ope ra ti va se guen do le se guen ti prio ri tà:
WI-FI (se di spo ni bi le), GPRS e SMS dati.

La bat te ria di bac kup si at ti va nel mo men to in cui vie ne a man ca re
l’a li men ta zio ne a 12Vcc. Qu e sta bat te ria con sen te il fun zio na men to
re go la re del l’ap pa ra to per un pe rio do di tem po mi ni mo ad as si cu ra re l’in vio
del la se gna la zio ne per man can za di ali men ta zio ne ver so la Cen tra le
Ope ra ti va. Pe rio di ca men te ven go no ef fet tua ti dei test sul la bat te ria di
bac kup a bor do del SL-4 e comunicato in Centrale Operativa il risultato del
test.

Sicep dichiara che l’apparato SL-4 è conforme alla Direttiva
2014/53/EU. Il testo completo della Dichiarazione di Conformità UE è
disponibile al seguente indirizzo Internet: www.sicep.it 
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3 - Specifiche Tecniche

Caratteristiche elettriche e dimensionali “SmartLink”

Ali men ta zio ne: • 9 - 15Vcc

Assorbimento a 12V: • 60 mA tipico, 300mA max

Batteria backup: • 1 batteria al Litio AA 3,6V non ricaricabile
mod. BAT-LILS14500M Alta corrente

Autonomia con batteria: • >3 ore (dipendente dall’utilizzo)

Ingressi logici: • n° 4, 100 KΩ, Pull-Up 100 KΩ su 3,0V

Usci te: • 4, Open Collector su GND, 100mA max

Espansioni: • n° 1 BT-EX8 (op zio na le).

Frequenze GSM: • Dual-Band GSM 900/1800 Mhz

Potenza GSM: • Class 4 (2W) @ 900 MHz, Class 1 (1W) @
1800 MHz, GPRS Class 10

Protocolli di comunicazione verso
MvsNET:

• NetP (GPRS, SMS, WI-FI*), UDP porta
9001, TCP/IP porta 9016, SIA-IP

Protocollo di comunicazione con
SicepConnect:

• TCP/IP por ta 8000

Protocolli ricevibili come interf. Telefonica: • Adem co Con tact-ID, Adem co 4+2 Express,
Adem co Fast 4+8+1, Adem co 4+16+1

Storico eventi: • 400 po si zio ni

Predisposizioni: • Inter fac cia WI-FI mod. BT-WIFI, kit
an ti ra pi na mod. SL-K2

Frequenza radio WiFi*: • 2.4 GHz ~ 2.5 GHz (2400M ~ 2483.5M)

Potenza WiFi*: • +22dBm di picco

Frequenza radio kit antirapina**: • 868 MHz, SRD

Potenza**: • <10mW ERP con antenna integrata

Interfacce per programmazione locale: • con net to re USB tipo B

Software di programmazione: • Si cep Con nect

Dimensioni (LxHxP): • 176x176x30mm

Peso: • 0,5Kg

Con di zio ni am bien ta li di 
fun zio na men to:

• Tem pe ra tu ra: da -10° a +50°C
Umi di tà: da 20% a 80%

Condizioni ambientali di
immagazzinamento:

• Temperatura: da -10° a +50°C

Gra do di pro te zio ne 
con te ni to re: 

• IP 40

Ma te ria le con te ni to re: • ABS

*Con interfaccia opzionale BT-WIFI
**Con interfaccia opzionale SK-K2
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Spe ci fi che Tec ni che “BT-EX8” (sche da op zio na le)

Alimentazione: • 12V tra mi te BUS RS485

Assorbimento: • 8 mA con tut te le usci te di sat ti va te

Ingressi: • 8 di tipo NC, NA

Uscite: • 8, open col lec tor 100 mA max.

Protezione: • Fu si bi le au to ri pri sti nan te da 200 mA su BUS 
RS485

Collegamento BUS: • 4 fili.

Distanza massima collegamento BUS: • 200 mt.

Condizioni ambientali di funzionamento: • Tem pe ra tu ra: da -10° a +45° C
Umi di tà: da 20% a 80%

Dimensioni (LxHxP): • 93x78x46mm

Peso: • 320 g.
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4 - Struttura

Lo SmartLink è costituito da un'unica scheda logica dove è presente la
morsettiera di collegamento degli ingressi e delle uscite, l'alimentazione, il
collegamento del BUS485 per la scheda di espansione “BT-EX8” e
l'interfaccia telefonica verso una centrale di allarme con connessione
PSTN.
Sono inoltre presenti delle connessioni opzionali quali: il modulo WI-FI ed il
modulo ricetrasmittente per il kit antirapina a 868 Mhz.

Il contenitore plastico di dimensioni ridotte, permette un'installazione
semplice in qualsiasi ambiente.

Una serie di segnalazioni luminose a diodi led consente di identificare
l'attività della periferica anche senza il collegamento con il software di
programmazione “SicepConnect”:

• sta to del la re gi stra zio ne del mo du lo te le fo ni co GSM/GPRS

• li vel lo del se gna le GSM/GPRS

• tra smis sio ne e ri ce zio ne dei pac chet ti di co mu ni ca zio ne con la
cen tra le MvsNET.

• Led di ali men ta zio ne (vi si bi le con con te ni to re chiuso)

• Led di ano ma lia (vi si bi le con con te ni to re chiu so).

Acces so ri:

• BT-WIFI modulo di comunicazione WI-FI

• SL-K2 kit antirapina a 868 Mhz

• BT-EX8 interfaccia espansione 8 ingressi / 8 uscite

Acces so ri per l'in stal la zio ne:

• Sof twa re “Si cep Con nect” per con fi gu ra zio ne da PC tra mi te
col le ga men to USB o da remoto.

• Cavo USB di tipo AB
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5 - Descrizione Scheda principale
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De scri zio ne Mor set ti

IN1..IN4 Ingressi, impedenza 100KW, Pull-up 100KW su 3,3V

OUT1..OUT4 Uscite Open collector su GND, corrente massima 100mA

T1-T2
Linea PSTN simulata. Morsetti per collegamento alla centrale di allarme per decodifica
messaggi ADEMCO. 
Corrente massima erogabile 26mA (morsetto positivo: T1)

12V,  GND Morsetti per collegamento all'alimentazione 12 Vcc esterna

485+, 485- Morsetti per collegamento al BUS RS485

De scri zio ne Con net to ri

X4 Connettore per carta SIM

P5 connettore per antenna esterna GSM

P7 connettore di programmazione USB

P8 connettore per scheda WI-FI opzionale

P19 connettore per kit antirapina a 868MHz.

J1
jumper per aggiornamento firmware tramite USB (non necessario con SicepConnect)

1-2 Aggiornamento firmware
2-3 Funzionamento normale

De scri zio ne Pul san ti

RESET Premuto   esegue   un   Reset   dell'apparecchio;   i   parametri programmati non vengono cancellati.

TEST

Permette  di eseguire il default di tutti i parametri. Per compiere l'operazione  premere 
contemporaneamente  i pulsanti TEST e RESET,  rilasciare  il  Reset  e  mantenere  premuto  il
tasto Test fino all'accensione del led Alert in modo fisso; alla successiva riaccensione tutti i
parametri sono ripristinati al valore di fabbrica.

De scri zio ne se gna la zio ni lu mi no se (LED)

PWR led verde Indica che è presente la tensione di alimentazione

ALERT led rosso

Indica una anomalia sullo SmartLink per i seguenti motivi: 
livello di alimentazione sotto la soglia di 10 Vcc, tamper aperto, basso
livello batteria radiocomandi, modulo WI-FI, GSM, accecamento GSM,
perdita espansione I/O, tamper scheda espansione I/O, connessione
con MvsNET, Batteria di backup scarica. 

USB led verde Indica che è presente la connessione elettrica del cavo USB con il PC.

STAT led verde
Acceso lampeggiante indica che il GSM/GPRS è registrato nella rete
dell'operatore.

LEVEL led giallo
Indica il livello di segnale con cui è registrato in rete il comunicatore
GSM/GPRS.

TX/RX led verde I lampeggi indicano la trasmissione/ricezione  dei dati con MvsNET.
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6 - Funzionamento

Nel funzionamento a riposo lo SmartLink controlla costantemente lo stato
degli ingressi di allarme, la connessione con la linea PSTN simulata, i vettori
di comunicazione presenti ecc.
Quando un ingresso viene variato, oppure viene decodificato un allarme
proveniente dalla linea telefonica PSTN, o è presente un'anomalia, viene
immediatamente predisposta la comunicazione con la Centrale Operativa
nella modalità più rapida possibile.
Se è presente il modulo WI-FI, la comunicazione viene effettuata tramite
questo vettore, se non presente o se il tentativo di comunicazione fallisce,
viene effettuata la comunicazione tramite il vettore GPRS e se anche questo 
vettore fallisce tenta l'invio in SMS dati.

Nel caso in cui è presente il modulo WI-FI o un collegamento in Always-On
con GPRS, viene effettuato un controllo costante sulla comunicazione con
la Centrale Operativa. Se la connessione viene a mancare per un periodo di
tempo superiore ai 5 minuti, viene segnalata la relativa anomalia di
“connessione MvsNET”.

6.1 - Ingressi
Sono disponibili 4 ingressi a morsetto con impedenza di ingresso di
100Kohm. L'ingresso per default è programmato di tipo NC; nello stato di
riposo è collegato a massa mentre quando è aperto si trova nello stato di
allarme. Viceversa se è programmato di tipo NA, lo stato di riposo è aperto
mentre chiuso a massa è in allarme. Ciascun ingresso ha un'apposita
resistenza di pull-up da 100Kohm sul +3,3V ma è progettato per tollerare
tensioni in ingresso fino a 14V.

Tensione morsetto di ingresso Stato Logico

1,65V ÷ 14V Alto

0 ÷ 1,65V Basso

- Se l'in gres so è di sa bi li ta to non ge ne ra se gna la zio ni e se in ter ro ga to
ri tor na sem pre lo stato a riposo.

- Se l'in gres so è pas si vo le va ria zio ni non ge ne ra no se gna la zio ni ma
in ter ro ga to ri tor na lo sta to re a le.

- Il pa ra me tro De lay sta bi li sce il tem po mi ni mo per cui deve man te ner si
nel nu o vo sta to per ri te ne re va li da la va ria zio ne; per default è 100mS.
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6.2 - Uscite
Sono disponibili 4 uscite di tipo Open
Collector riferite a massa; la massima
corrente disponibile è 100mA. 
Le uscite possono essere utilizzate
come telecomandi at t ivabi l i  da
Centrale Operativa e possono essere
programmate come Stat iche o
Impulsive.

E' possibile attivare una delle uscite per segnalare localmente una o più
anomalie di sistema; in questo caso l'uscita associata non può essere
comandata dalla Centrale Operativa (se si tenta di farlo la periferica ritorna il
messaggio Comando Rifiutato).

- il pa ra me tro "Inver ti ta" per met te di in ver ti re lo sta to di ri po so con quel lo 
at ti vo: se abi li ta to, l'u sci ta è nor mal men te at ti va e si di sat ti va quan do è
co man da ta.

- i l  bot to ne Cam bio Sta to per met te di va r ia re lo sta to da
pro gram ma zio ne o di ese gui re un test di at ti va zio ne; na tu ral men te se
l'u sci ta è Impul si va essa tor ne rà allo sta to di ri po so allo scadere del
tempo impostato.

6.3 - Installazione espansioni filari
Lo SmartLink può gestire fino a 12 Ingressi filari e 12 Uscite Open collector
grazie all’installazione di una espansione mod. BT-EX8 che aggiunge 8
ingressi e 8 uscite a quelle presenti sulla scheda base. Questa scheda,
connessa tramite BUS seriale RS-485, può essere installata a distanza
tenendo conto che la lunghezza massima del cavo non deve superare i 200
mt. 

6.4 - Linea PSTN simulata
Per questo utilizzo lo SmartLink si comporta come una interfaccia che
simula la linea telefonica. In questo modo la trasmissione della centralina di
allarme viene ricevuta, convertita in uno specifico protocollo e trasmessa al
sistema gestionale MvsNET.
Il cavo telefonico di uscita della centralina di allarme deve essere riportato
sui morsetti T1 e T2 dell'interfaccia SmartLink.
Quando la centralina deve trasmettere una segnalazione prenderà la linea,
l'interfaccia SmartLink genererà il segnale di “linea libera” e sarà pronta ad
accettare la telefonata; la centralina comporrà un numero di telefono (che
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può essere qualsiasi), l'interfaccia risponderà e gestirà tutta la
comunicazione.

ATTENZIONE.
Il nu me ro di te le fo no com po sto dal la cen tra li na non deve
con te ne re pa u se.

A questo punto lo SmartLink si occuperà della trasmissione verso la
Centrale Operativa MvsNET utilizzando il metodo di comunicazione sopra
descritto.
La segnalazione trasmessa dalla centralina viene convertita e trasmessa
integralmente, conservando il codice identificativo (codice periferica) della
centralina stessa.

6.5 - Canali di controllo (anomalie di sistema)
Lo SmartLink dispone di una serie di controlli per monitorare e trasmettere le 
anomalie di sistema. Alcuni controlli, come il riconoscimento assenza WI-FI
o il riconoscimento assenza GSM, si attivano inserendo un tempo diverso
da zero nell'apposito campo, mentre per associare la trasmissione
dell'anomalia in Centrale Operativa, si deve abilitare il relativo flag
"Trasmissione Abilitata".

6.6 - Radiocomandi
La periferica SmartLink può essere dotata di interfaccia radio mod. SL-K2
per la ricezione di radiocomandi antirapina mod. BT-KT/2; possono essere
utilizzati fino a 16 radiocomandi, ciascuno dei quali è identificato in modo
univoco.
Ciascun radiocomando dispone di due tasti programmabili che possono
essere associati alle funzioni Panico, Soccorso o all'attivazione di una o due
uscite, statiche o impulsive. Le uscite associate restano comunque attivabili
anche da Centrale Operativa.

6.7 - Funzione Storico
Tutte le attività dello SmartLink sono memorizzate in uno storico contenente gli
ultimi 400 eventi; gli eventi più vecchi vengono via via cancellati.

6.8 - Protocollo DHCP
La periferica SmartLink implementa il protocollo DHCP che permette, se
abilitato, la configurazione automatica dell'indirizzo IP, della Subnet Mask e
dell'indirizzo del Gateway.
Sulla rete è richiesto un router che implementi tale servizio. 
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6.9 - Programmazione da remoto
Con il software “SicepConnect” è possibile accedere alla programmazione
da remoto in diversi modi:

- Tra mi te WI-FI, con Smar tLink do ta ta di IP sta ti co.

- Tra mi te WI-FI, con Smar tLink do ta ta di IP di na mi co e in stal la to re
do ta to di IP sta ti co.

- Tra mi te GPRS in mo da li tà Always-On con in stal la to re do ta to di IP
sta ti co.

- Tra mi te GPRS su ri sve glio con Ring o SMS ed IP in stal la to re
rag giun gi bi le.

- Da Cen tra le Ope ra ti va, uti liz zan do una del le mo da li tà so pra de scrit te.

ATTENZIONE. 
Tramite GPRS la ta rif fa zio ne è in base al quan ti ta ti vo di dati
scam bia ti ma po i ché la pe ri fe ri ca Smar tLink uti liz za form
Si cep Con nect di na mi ci, an che in as sen za di mo di fi che ai
pa ra me tri è sem pre pre sen te uno scam bio dati per cui, an che se
con co sti di ver si, si tratta sempre di una tariffazione a tempo.

6.10- Comunicatore GPRS
Per la parte di comunicazione in GPRS può essere utilizzata una SIM con
contratto M2M, in modo da ridurre i costi di gestione. 
Per ottenere una maggiore affidabilità sulla connessione, si consiglia di
utilizzare il servizio SRS (Sicep Roaming Solution) disponibile con carte
SIM di tipo roaming di Telit.
Questo tipo di carta SIM consente alla periferica SmartLink di scegliere
automaticamente la registrazione sull'operatore telefonico presente
sull'installazione con livello di segnale maggiore.
La tariffazione rimane invariata con qualsiasi operatore a cui si collega. Nel
caso in cui un operatore telefonico prima presente, non sia più disponibile
sulla zona, verrà automaticamente sostituito con un altro disponibile ed
avente il miglior livello di segnale senza nessun tipo di intervento da parte
dell'assistenza.
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7 - Instal la zio ne

Per l’installazione seguire le seguenti indicazioni:

- Sce glie re il lu o go dove in stal la re l'ap pa ra to.

- Assi cu rar si che la co per tu ra del la rete GSM pre sen te sia ade gua ta;
per fare que sta ve ri fi ca ali men ta re la pe ri fe ri ca, con net te re la
pe ri fe ri ca tra mi te cavo USB con un PC, lan cia re il sof twa re di
pro gram ma zio ne “Si cep Con nect” e dal la pa gi na “Co mu ni ca to re ⇒
GSM” pre me re il pul san te “Avvia Scan sio ne”. Non è ne ces sa rio in
que sta fase in se ri re la car ta SIM nel por ta sim X4.
Al ter mi ne del la scan sio ne, ven go no ri por ta ti i dati ac qui si ti nel la par te
bas sa del la pa gi na di pro gram ma zio ne con i det ta gli de gli Ope ra to ri,
del le cel le in vi sta e dei re la ti vi li vel li di se gna le.
Con que sti dati, l'in stal la to re sarà così in gra do di sce glie re l'o pe ra to re
te le fo ni co mi glio re per l'in se ri men to del la car ta SIM. Nel caso in cui il
se gna le sia in suf fi cien te con li vel li in fe rio ri ai -95 dBm, si con si glia di
tro va re una nu o va po si zio ne al l'ap pa ra to o di uti liz za re un 'an ten na
esterna.

- Fis sa re al muro l'ap pa ra to uti liz zan do al me no 3 viti di dia me tro 4mm.

- Ca bla re i cavi di se gna le (in gres si/usci te) uti liz zan do per il pas sag gio i
fori pre tran cia ti. E' pre fe ri bi le cor to cir cu i ta re a mas sa (GND) tut ti gli
ingressi inutilizzati.

- Le usci te uti liz za te per pi lo ta re dei relé de vo no es se re pro tet te con un
dio do col le ga to in pa ral le lo alla
bo bi ne del relé, come da sche ma;
il dio do uti liz za to può essere di
tipo 1N4007.

- Se l'ap pa rec chio è uti liz za to come 
Inter fac cia Te le fo ni ca, ri por ta re
sui mor set ti T1 e T2 l'u sci ta
te le fo ni  ca (LINEA) del  la
centralina di allarme.

- Alimentare l’apparato con una tensione tra 9 e 15V nei morsetti 12V e
GND.

- Togliere la linguetta che isola la batteria di backup.
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7.1 - Installazione dispositivi opzionali

Instal la zio ne mo du lo WI-FI mod. “BT-WI-FI”

Fare riferimento all'immagine.

- Di sa l i  men ta re la pe r i  fe r i  ca
Smar tLink

- Inse ri re la sche da BT-WI-FI
nel l 'ap po si to con net to re P8
fa cen do at  ten z io ne
al l 'al l i ne a men to dei PIN del
connettore.

- Al i  men ta re nu o va men te la
pe ri fe ri ca.

- Tra mi te i l  sof twa re di
pro gram ma zio ne “Si cep Con nect”, dal la pa gi na “Co mu ni ca to re ⇒
WI-FI”, abi li ta re la sche da, quin di pre me re il pul san te “Scan sio ne reti”
ed at ten de re il ri co no sci men to del le reti pre sen ti. 

- Se le zio na re la rete de si de ra ta ed in se ri re la “Chia ve di rete”.

- Atten de re lo sta to del la con nes sio ne “Con nes so”.

Instal la zio ne mo du lo “SL-RT868/P” pre sen te nel KIT
Anti ra pi na “SL-K2”

Fare riferimento all'immagine.

- Di sa l i  men ta re la pe r i  fe r i  ca
Smar tLink

- Inse ri re la sche da  SL-RT868/P
nel con net to re P19

- Al i  men ta re nu o va men te la
pe ri fe ri ca.

- Tra mi te i l  sof twa re di
p r o  g r a m  m a  z i o  n e
“Si cep Con nect”, dal la pa gi na
“Ra dio co man di”, ve ri fi ca re che la
sche da sia sta ta ri co no sciu ta.
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8 - Programmazione

La programmazione della periferica  SmartLink si effettua con il software per 
PC “SicepConnect”, localmente con collegamento USB, oppure in modo
remoto tramite WI-FI o GPRS.

La programmazione in modo locale tramite USB è sempre possibile mentre
la programmazione da remoto può essere effettuata solo se l'apparecchio è
stato correttamente configurato.

8.1 - Programmazione da “SicepConnect” con collegamento
USB
Lanciare il programma SicepConnect.
Impostare i seguenti parametri:

• Vettore di connessione:
seriale diretta

• Protocollo: Automatico

• Porta COM: scegliere quella utilizzata dall'USB

• Inserire il Codice della periferica; di default è 0100

• Inserire la Password;di default è “installatore”.

• Premere il pulsante “Connetti”
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Pa gi na Ge ne ra le

rCo di ce Pe ri fe ri ca: (ran ge 1-9999) De fa ult 100
Inse ri re il co di ce nu me ri co di ri co no sci men to uti liz za to in Cen tra le
Ope ra ti va MvsNET

rUser: (22 caratteri) 
nome uten te per ac ces so da re mo to

rPa ssword (22 ca rat te ri) De fa ult “Instal la to re”
pa ssword per la pro gram ma zio ne da Si cep Con nect, ri chie sta per
tut ti i tipi di con nes sio ne (lo ca le o remota)

rRi co no sci men to as sen za WI-FI: 
(range 0-99) de fa ult = 0

tem po in mi nu ti per il ri co no sci men to as sen za col le ga men to del
WI-FI; il va lo re 0 di sa bi li ta la fun zio ne.

rRi co no sci men to as sen za GSM:
 (ran ge 0-99) de fa ult = 0

tem po in mi nu ti per il ri co no sci men to as sen za del la re gi stra zio ne del
GSM sul la rete del l'o pe ra to re; il va lo re 0 di sa bi li ta la fun zio ne.
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rKe e pa li ve: (ran ge 0-240) de fa ult = 10
Pa ra me tro valido soltanto per i metodi di comunicazione in
Always-ON o WI-FI.
Tem po in minuti di segnalazione sopravvivenza dello SmartLink.
Questo valore viene controllato dalla Centrale Operativa per
verificare la mancata comunicazione con la periferica; il valore 0
disabilita la funzione.

ATTENZIONE.
Che va lo ri di tem po in fe rio ri com por ta no un au men to del traf fi co
dati sul la co mu ni ca zio ne in GPRS e WI-FI.

rUscita da attivare su anomalie: default = Nessuna
Consente di scegliere su quale USCITA attivare lo stato di anomalia
riscontrata dalla periferica.

rTra smis sio ne ano ma lie: de fa ult = Tam per, bat te rie ra dio co man di
Con sen te di se le zio na re qua li ano ma lie del si ste ma de vo no
pro vo ca re la tra smis sio ne verso la Centrale Operativa.

rProva automatica: (range 0-65535) default = 0
tempo in minuti per l'invio di un messaggio di test (stato degli
ingressi)verso la Centrale Operativa MvsNET; il valore 0 disabilita la
funzione.

rAbilitazione invio prove automatiche in SMS: default: [  ]
Se abilitato, consente allo SmartLink di inviare la segnalazione di
prova automatica verso la Centrale Operativa in SMS se l'invio in
GPRS non è andato a buon fine.

rData e Ora Sistema:
Visualizzazione data ora attuale e rimessa data ora. Il calendario e
l'orario vengono rimessi automaticamente dalla Centrale Operativa
MvsNET durante la prima comunicazione.

rDefault:
Pulsante per il ripristino delle impostazioni di fabbrica.
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Pa gi na Co mu ni ca to re

Sottopagina Vigilanza

rTipo di centrale: (MvsNET/SIA-IP) default = MvsNET
Definisce il protocollo di comunicazione utilizzato verso la Centrale
Operativa.

r Indi riz zo pri ma rio: (ran ge 1-50 ca rat te ri) de fa ult = vu o to
Inse ri re l'in di riz zo IP del la Cen tra le Ope ra ti va MvsNET nel for ma to
xxx.yyy.www.zzz op pu re l'Ho stna me per l'in di riz zo pri ma rio.

r Indi riz zo se con da rio: (ran ge 1-50 ca rat te ri) de fa ult = vu o to
Inse ri re l'in di riz zo IP del la Cen tra le Ope ra ti va MvsNET nel for ma to
xxx.yyy.www.zzz op pu re l'Ho stna me per l'in di riz zo se con da rio.

rPor ta TCP: (ran ge 0-9999) de fa ult = 9016
Por ta per la connessione TCP/IP. Modificare solo in caso di necessità
o utilizzi speciali.

rPor ta UDP: (ran ge 0-9999) de fa ult = 9001
Por ta per la trasmissione dei pacchetti UDP. Modificare solo in caso di 
necessità o utilizzi speciali.

rNu me ro SMS: (max. 20 ci fre) de fa ult = vu o to
Inse ri re il numero destinatario per la trasmissione degli SMS verso il
sistema MvsNET.
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rTest Co mu ni ca zio ni
Qu e sto pannello contiene degli indicatori e dei bottoni per eseguire
delle prove di collegamento verso il sistema MvsNET.

Verde Comunicazione andata a buon fine / conferma ricevuta.

Gialla Test in corso / vettore impegnato.

Rossa Comunicazione fallita /conferma non ricevuta

rLog attività
In questa finestra sono riportate le ultime operazioni eseguite dalla
periferica SmartLink a scopo diagnostico.

Sottopagina LAN

rDHCP abi li ta to: de fa ult = [ ̂  ]
Con sen te, se abi li ta to, di con fi gu ra re au to ma ti ca men te l'in di riz zo IP
di rete, la Sub net Mask e l'in di riz zo IP del Gateway.

rHo stna me: (ran ge 1-50 ca rat te ri)
de fa ult = SMART_LINK

Inse ri re l'Ho stna me del lo Smar tLink se ne ces sa rio.

r Indi riz zo IP: (ran ge 0-9) de fa ult = vu o to
Inse ri re l'in di riz zo IP sta ti co as se gna to allo Smar tLink, se non
abi li ta to il DHCP.

rSub net Mask: (ran ge 0-9) de fa ult = vu o to
Inse ri re il va lo re del la ma sche ra di sot to re te,se non abi li ta to il DHCP.
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rGa te way: (ran ge 0-9) de fa ult = vu o to
Inse ri re l'in di riz zo del ga te way,se non abi li ta to il DHCP.

Sottopagina WI-FI

rAbi li ta to: de fa ult = [   ]
Con sen te, se abi li ta to, di uti liz za re come vet to re pri ma rio di
co mu ni ca zio ne il mo du lo WI-FI. La fun zio ne è va li da solo se è sta to
pre ce den te men te in stal la to il modulo opzionale.

rSSID: (ran ge 1-50 ca rat te ri) de fa ult = vu o to
Iden ti fi ca la rete WI-FI scel ta per la con nes sio ne. In ge ne re, que sto
pa ra me tro non va in se ri to ma nual men te, ma va scel to fra quel li
di spo ni bi li come ri sul ta to della scansione.

rChia ve di rete: (ran ge 0-50 ca rat te ri) de fa ult = vu o to
Nel caso di rete WI-FI crip ta ta, iden ti fi ca la chia ve di crip ta tu ra dei dati
se con do il me to do scel to per la rete a cui ci stia mo con net ten do. La
chia ve di rete vie ne scel ta al mo men to del l'in stal la zio ne del la rete
WLAN e deve es se re co no sciu ta da tut ti gli uten ti au to riz za ti a
con net ter si alla rete. In caso con tra rio chie de re al ge sto re di rete.

rScan sio ne reti:
Ese gue una scansione delle reti disponibili. Alla fine della scansione,
per ogni rete elencata nel campo LOG, si possono leggere: l'SSID, il
livello del segnale e il metodo di criptatura. Agendo sulla lista si
seleziona una rete e l'SSID viene riportato nell'apposito campo.
Possibile solo se la periferica non è già connessa a una rete WI-FI.
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Sottopagina GSM

rAbi li ta to: de fa ult = [   ]
Con sen te, se abilitato, di utilizzare come vettore  di comunicazione il
GPRS. 

rSIM PIN: (ran ge 0-9 ) de fa ult = vu o to
Inse ri re il PIN della SIM, se utilizzato.

ATTENZIONE.
Quando si uti liz za una SIM con PIN at ti va to, se que sto è er ra to o
man can te la pe ri fe ri ca SL-4 esegue un solo ten ta ti vo di
im mis sio ne del co di ce, però se que sta vie ne re set ta ta op pu re
spen ta e riac ce sa il co di ce PIN vie ne re im mes so; dopo tre ten ta ti vi
la SIM si bloc ca e deve es se re sbloc ca ta uti liz zan do il PUK. In
que sto caso è ne ces sa rio to glie re la SIM dal mo du lo, in se rir la in un 
te le fo no cel lu la re e di gi ta re il PUK.

rAPN: (max. 32 ca rat te ri) de fa ult = nxt17.net
Inse ri re l'APN cor ret to in base al ge sto re te le fo ni co. E' pos si bi le
spe ci fi ca re an che un APN non com pre so tra quel li pre im po sta ti.

rAbi li ta zio ne con trol lo ac ce ca men to ra dio: de fa ult = [  ]
Se abi li ta to, ef fet tua un con trol lo con ti nuo Anti Jam ming sul
co mu ni ca to re GSM.
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rMo da li tà GPRS sem pre con nes so: de fa ult = [  ]
Se abi li ta to, man tie ne una con nes sio ne con ti nua ver so la Cen tra le
Ope ra ti va MvsNET.
Qu e sto metodo di funzionamento (Always-On), consente di ottenere
delle comunicazioni rapide sia in fase di invio allarmi che in fase di
interrogazione stato periferica.

rScan sio ne reti (pul san te Avvia scan sio ne):
Con questo pulsante si avvia il processo di scansione dell' intera rete
GSM.
Al termine della procedura, viene riportato l'elenco degli operatori
disponibili per la periferica SmartLink corredati di: canale radio,
codice dell'operatore telefonico, nome dell'operatore telefonico,
livello di segnale proveniente dalla cella. Nel caso in cui l'operatore
sia presente su più righe, significa che sono state ricevute più celle
te le fo ni che.
La scansione delle reti avviene in modo automatico al Reset della
periferica ed al momento in cui viene abilitato il GSM.
Qu e sta procedura può essere avviata anche in assenza della carta
SIM.

rPan nel lo in for ma ti vo:
Ven go no visualizzate le informazioni relative al comunicatore:

• co di ce IMEI

• ver sio ne fir mwa re del mo du lo GSM

• sta to del la SIM

• o pe ra to re di rete a cui si è re gi stra to lo Smar tLink

• SMSC (Nu me ro del Cen tro Ser vi zi) del l'o pe ra to re

• in di ca to ri di sta to: ini zia liz za zio ne, GSM, GPRS, con nes sio ne ad
Inter net, con trol lo anti jamming.

• li vel lo di se gna le GSM.
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Sottopagina DNS

rSer ver DNS pri ma rio: (ran ge 0-9) de fa ult = 8.8.8.8
Inse ri re l'indirizzo IP del server DNS primario. 

rSer ver DNS secondario: (ran ge 0-9) de fa ult = 8.8.4.4
Inse ri re l'indirizzo IP del server DNS secondario. 
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Sottopagina Teleassistenza

r Indi riz zo IP / Ho stna me:
(ran ge 1-50 ca rat te ri) de fa ult = vu o to

Inse ri re l'indirizzo IP o l'Hostname dell' installatore per l'accesso da
remoto.

rNu me ro di ri sve glio GPRS:
(ran ge 0-9) de fa ult = vu o to

Inse ri re il numero telefonico per il risveglio della periferica.Questo
numero viene riconosciuto al momento di una chiamata telefonica
(RING) e serve alla periferica per iniziare la procedura di
connessione verso la “teleassistenza”.
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Pagina Espansione I/O

rAbi li ta to: de fa ult = [   ]
Con sen te, una volta registrata la scheda di espansione ingressi /
uscite BT-EX8 di scegliere l'abilitazione o la disabilitazione della
stessa.

rRe gi stra:
Pul san te per la registrazione della scheda di espansione. Prima di
premere il tasto “Registra” accertarsi di avere cablato in modo
corretto la scheda con la periferica SmartLink. Una volta registrata,
verrà visualizzato nel campo informativo lo stato della connessione e
lo stato del tamper.
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Pa gi na Ingres si

rAbi li ta to def. [ ̂  ]
Per met te di di sa bi li ta re l'in gres so cor ri spon den te; una vol ta
di sa bi li ta to l'in gres so non ge ne ra se gna la zio ni e se in ter ro ga to
ri tor na sem pre lo sta to di ri po so.

rDe scri zio ne (ran ge 0-18 ca rat te ri)
de fa ult = Ingres so(X)

Di spo ni bi le per una bre ve de scri zio ne del l'in gres so.

r spia Sta to
Indi ca lo sta to lo gi co del l'in gres so: ver de, in gres so a ri po so; ros so,
in gres so in allarme.

rModo (NC/NA) de fa ult NC
Sta bi li sce lo sta to fi si co di ri po so e di al lar me del morsetto:

NC  - riposo se collegato a GND, allarme se aperto 
(tensione > 1,65V)

NA - allarme se collegato a GND, riposo se aperto 
(tensione > 1,65V)

rPas si vo  de fa ult [  ]
Se abi li ta to, la va ria zio ne del l'in gres so non ge ne ra se gna la zio ni ma
se in ter ro ga to esso re sti tu i sce lo stato reale.

rDe lay (ran ge 100 – 4000) de fa ult = 100
Impo sta il tem po mi ni mo ne ces sa rio per con si de ra re va li da la
va ria zio ne di un in gres so; per met te di au men ta re l'im mu ni tà ai
di stur bi captati dai cavi.
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Pa gi na Usci te

rDe scri zio ne (ran ge 0-18 ca rat te ri) de fa ult = Usci ta(X)
Di spo ni bi le per una breve descrizione dell'uscita.

rSpia Sta to
Indi ca lo sta to fi si co del l'u sci ta:

Grigio - Uscita non attivata
Verde - Uscita attivata

r Impul si va de fa ult = [   ]
Se abilitato, l'uscita funziona in modo monostabile e si disattiva allo
scadere del tempo impostato.

rTem po im pul so (sec): (ran ge 1 – 240) de fa ult = 5
Sta bi li sce la du ra ta del l'at ti va zio ne se l'u sci ta è pro gram ma ta di tipo
im pul si vo.

r Inver ti ta: de fa ult = [   ]
Se abi li ta to, in ver te lo sta to fi si co del l'u sci ta; il tran si stor è in
con du zio ne quan do l'u sci ta è a ri po so men tre non con du ce quan do
l'uscita è attivata.

rCam bio Sta to:
Per met te di va ria re lo sta to del l'u sci ta; se è di tipo im pul si vo, essa
ri tor na nel lo sta to di ri po so allo sca de re del tempo impostato.
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Pa gi na Ra dio co man di

In questa pagina si configurano i radiocomandi BT-KT/2. Per la loro
registrazione procedere come segue:

- Se il ra dio co man do era già sta to re gi stra to su un al tro
im pian to, ese gui re un re set del la con fi gu ra zio ne (fare
ri fe ri men to al disegno a lato):

- Te ne re pre mu ti i ta sti  e  per al me no 10
se con di;

- quan do tut ti i led si ac cen do no la con fi gu ra zio ne è sta ta 
can cel la ta.

- Pre me re il bot to ne "Aggiun gi di spo si ti vo" in bas so nel la 
pagina.

- Pre me re sul ra dio co man do i ta sti  e  e te ner li pre mu ti fino
al l'ac cen sio ne del led ; come con fer ma si ha an che una se gna la zio ne
acu sti ca.

- Appe na re gi stra to, ap pa ri rà la voce cor ri spon den te con ac can to
l'in di ca zio ne KT.

- Ri pe te re l'o pe ra zio ne per re gi stra re tut ti gli al tri ra dio co man di.

- Al ter mi ne, pre me re il bot to ne re la ti vo al ra dio co man do da
con fi gu ra re.

rAggiun gi ra dio co man do
Pre me re que sto pul san te per re gi stra re un nu o vo ra dio co man do,

quin di pre me re con tem po ra ne a men te i ta sti  e  del
ra dio co man do fino al l'ac cen sio ne dei led.
Il nu o vo di spo si ti vo verrà aggiunto nell'elenco.
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rCan cel la ra dio co man do
Pre me re que sto pul san te per can cel la re un ra dio co man do

re gi stra to, quin di pre me re con tem po ra ne a men te i ta sti  e 

 del ra dio co man do fino all'accensione dei led.

rCa na le RF (ran ge 0 – 2) de fa ult = 0
Qu e sto parametro seleziona il canale radio a 868 Mhz dove vengono
registrati i radiocomandi.

Pagina di programmazione singolo pulsante

rPul san te Map pa
Tor na alla mappa dei radiocomandi

rPul san ti << >>
Per met to no di scorrere l'elenco dei radiocomandi senza passare
tutte le volte dalla mappa.

rDe scri zio ne: (ran ge 0-18 ca rat te ri)
de fa ult = Ra dio co man do(X)

Di spo ni bi le per una breve descrizione del radiocomando.

rAbi li ta to: de fa ult = [ ̂  ]
Per met te di disabilitare il radiocomando lasciandolo registrato sulla
periferica.

rTa sto fun zio ne “A”: de fa ult = Nes su na
Asso cia la funzione al tasto

rTa sto al lar me “B”: de fa ult = Pa ni co
Asso cia la funzione al tasto
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rCan cel la ra dio co man do
Qu e sto pulsante elimina il radiocomando dall'elenco dei dispositivi.
Per abilitare questo pulsante occorre prima disabilitare il
radiocomando.

rPan nel lo di sta to
Ven go no visualizzati i seguenti parametri: ultimo livello della batteria,
stato della batteria.

pa gi na Sto ri co

Questa pagina visualizza lo storico delle ultime 400 operazioni eseguite
dalla periferica SmartLink.
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9 - Operazioni speciali

9.1 - Ripristino configurazione di fabbrica
Questa operazione ripristina tutti i parametri al valore di default; l'eventuale
password d'accesso alla programmazione viene ripristinata come
“installatore”.

Pro ce du ra ope ra ti va:
- Ri mu o ve re il co per chio del la pe ri fe ri ca Smar tLink.

- Pre me re con tem po ra ne a men te sul la sche da lo gi ca i pul san ti TEST e
RESET;

- ri la scia re il RESET te nen do pre mu to il ta sto TEST fino al l'ac cen sio ne
del led ALERT.

- Una vol ta ri la scia to il pul san te il led ALERT si spen ge rà; alla sua
riac cen sio ne l'o pe ra zio ne sarà ter mi na ta.

9.2 - Aggiornamento del firmware
Questa operazione serve a caricare nella memoria non volatile una nuova
versione del programma. Può essere eseguita sia in locale che da remoto.

ATTENZIONE.
L'aggiornamento del fir mwa re deve es se re ese gui to solo in caso
di re a le ne ces si tà e sen ti to il pa re re del l'as si sten za tec ni ca di
Si cep.
L'o pe ra zio ne può com por ta re la per di ta del la con fi gu ra zio ne del la
cen tra li na.

Lo cal men te, tra mi te il cavo di co mu ni ca zio ne USB:

Cosa ser ve:
- PC con sof twa re “Si cep Con nect” in stal la to.

- Cavo USB di tipo AB

- Re le a se fir mwa re Smar tLink, for ma to .upg

Pro ce du ra ope ra ti va:
- Ri mu o ve re il co per chio del la pe ri fe ri ca Smar tLink.

- Col le ga re il cavo USB al con net to re P7.
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- Lanciare il programma SicepConnect.

• Selezionare i l  vettore 
seriale diretta

• Selezionare la porta COM
porta seriale corrispondente 

all'USB

• Selezionare i l  protocol lo
upgrade

- Premere il pulsante “Connetti”

- Se le zio na re il file di ag gior na men to nel for ma to UPG e pre me re il ta sto 
“APRI”

- Pre me re il ta sto “OK” per av via re l'ag gior na men to.

Da re mo to, tra mi te col le ga men to in GPRS:

Cosa ser ve:
- PC con sof twa re “Si cep Con nect” in stal la to.

- Pa ra me tri di con fi gu ra zio ne “Te le as si sten za” im po sta ti.

- Re le a se fir mwa re Smar tLink, for ma to .upg

Pro ce du ra ope ra ti va:
- Lanciare il programma SicepConnect.

• Selezionare i l  vettore 
TCP/IP in attesa

• Selezionare i l  protocol lo 
upgrade

- Premere il pulsante “Connetti”

- Se le zio na re il file di ag gior na men to 
nel for ma to UPG e pre me re il ta sto
“APRI”

- Pre me re il ta sto “OK” per av via re l'ag gior na men to.

- Effet tua re una chia ma ta te le fo ni ca in fo nia o in via re un SMS con
qual sia si te sto ver so il nu me ro del la SIM del lo Smar tLink dal nu me ro
di te le fo no im po sta to in “Te le as si sten za”.

- Atten de re il com ple ta men to del la pro ce du ra di ag gior na men to.
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Da re mo to, tra mi te col le ga men to in WI-FI con IP
di na mi co sul lo Smar tLink:

Cosa ser ve:
- PC con sof twa re “Si cep Con nect” in stal la to.

- Pa ra me tri di con fi gu ra zio ne “Te le as si sten za” im po sta ti.

- Re le a se fir mwa re Smar tLink, for ma to .upg

Pro ce du ra ope ra ti va:
- Lanciare il programma SicepConnect.

• Selezionare i l  vettore 
TCP/IP dinamico

• Attendere l 'arr ivo del la
comunicazione da parte dello
SmartLink entro 1 minuto (si
accende un punto verde
nel l 'e lenco dei  d isposi t ivi
impostate alla voce relativa alla
periferica in attesa).

• Selezionare il protocollo upgrade

- Pre me re il pul san te “Con net ti”

- Se le zio na re il file di ag gior na men to nel for ma to UPG e pre me re il ta sto 
“APRI”

- Pre me re il ta sto “OK” per av via re l'ag gior na men to.

- Atten de re il com ple ta men to del la pro ce du ra di ag gior na men to.
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10- Appendice: Certificato di garanzia
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- La ga ran zia sui pro dot ti elet tri ci e/o elet tro ni ci di pro du zio ne SICEP è di 24 mesi dal la data di
ac qui sto ov ve ro dal la data in di ca ta dal la fat tu ra.

- La pre sen te ga ran zia non si esten de ai sof twa re pro dot ti e/o com mer cia liz za ti da SICEP, né
co pre gli even tua li dan ni di qual sia si na tu ra che pos so no de ri va re dal loro uso ed uti liz zo.

- Qua lo ra i pro dot ti o par ti di essi ri sul ta no di fet to si per qua li tà dei ma te ria li o per ano ma lie di
co stru zio ne, la ga ran zia è li mi ta ta alla loro so sti tu zio ne. Sono com pre se nel la ga ran zia
sud det ta le pre sta zio ni di ma no do pe ra ne ces sa rie alle ri pa ra zio ni.

- Nel caso in cui l’ap pa ra to di fet to so ri sul ti man can te di una o più par ti, ver rà ri pa ra to e re sti tu i to
sen za in te gra re le stes se, sal vo espli ci ta ri chie sta in tal sen so.

- La pre sen te ga ran zia non si esten de alle ava rie di pen den ti dal l’u su ra na tu ra le dei pro dot ti o di
par ti di essi (ivi in clu se le bat te rie).

- La pre sen te ga ran zia non co pre i dan ni ca u sa ti da ne gli gen za ed in cu ria, da si ni stro, dal l’u so
im pro prio dei pro dot ti, o di par ti di essi, e/o dei sof twa re; così i dan ni ca u sa ti da agen ti
at mo sfe ri ci, da espo si zio ne dei me de si mi pro dot ti, o par ti di essi, e/o dei sof twa re a con di zio ni
am bien ta li im pro prie, ivi in clu si i dan ni di ret ta men te o in di ret ta men te pro vo ca ti da tem pe ra tu ra
ec ces si va, umi di tà, stress fi si ci od elet tri ci, man can za o flut tua zio ne di ener gia elet tri ca,
ful mi ni, elet tri ci tà sta ti ca, in cen di, inon da zio ni o al la ga men ti, e da quan to non im pu ta bi le alla
di ret ta re spon sa bi li tà di SICEP.

- Sono esclu si dal la co per tu ra del la ga ran zia an che i dan ni im pu ta bi li a cat ti va od er ro nea
in stal la zio ne – os sia in stal la zio ne non con for me alle re la ti ve istru zio ni od in as sen za di esse
non ef fet tua ta a re go la d’ar te – per er ra ta o ca ren te ma nu ten zio ne se con do quan to in di ca to
nel le re la ti ve istru zio ni d’u so o co mun que se con do l’u sua le ma nu ten zio ne, per ope ra zio ni o
uso im pro prio o er ra to, per tra scu ra tez za o in ca pa ci tà d’u so e co mun que per ca u se di ogni
ge ne re non di pen den ti da SICEP.

- Sono esclu si dal la co per tu ra del la pre sen te ga ran zia tut ti quei dan ni pro dot ti da di fet ti ori gi na ri
di com po nen ti o di par ti del pro dot to as sem bla te, co mun que cer ti fi ca ti, che non sia pos si bi le in
al cun modo ri le va re pri ma, du ran te e dopo la re a liz za zio ne del pro dot to fi na le da par te di
SICEP, se con do le nor ma li e con su e te pro ce du re di con trol lo e di ve ri fi ca dei com po nen ti o di
pro dot ti e par ti di essi ester ni; al tre sì, i dan ni o i di fet ti im pu ta bi li a ri pa ra zio ni ed a ma nu ten zio ni,
così come a so sti tu zio ni o mo di fi ca zio ni, ef fet tua te da sog get ti ter zi, non au to riz za ti
di ret ta men te dal pro dut to re, in ogni caso da al tri con pro dot ti, o par ti di essi, e/o sof twa re,
di ver si, non ori gi na li, non con for mi e quin di non ga ran ti ti, non cer ti fi ca ti ap pro va ti ed au to riz za ti
da SI CEP.

- In ogni caso non sono co per ti dal la ga ran zia i dan ni ed i di fet ti che ri sul ti no dal l’u ti liz zo, non
pre ven ti va men te ed espres sa men te au to riz za to da SICEP, di ri cam bi ed ac ces so ri non
com pa ti bi li, non ori gi na li, non con for mi, non cer ti fi ca ti ed ap pro va ti dal pro dut to re me de si mo,
non ché tut ti quei dan ni im pu ta bi li a qual sia si mo di fi ca del pro dot to o di par ti di essi e/o del
sof twa re, che non sia sta ta, in al cun modo, as sen ti ta dal pro dut to re; o, co mun que, do vu ti a
ca u se di for za mag gio re e/o caso for tu i to.

- Il ma te ria le da ri pa ra re deve es se re fat to per ve ni re in por to fran co a SICEP ac com pa gna to dal
"Mo du lo di ri chie sta ri pa ra zio ne" com pi la to in ogni sua par te.

- SICEP si ri ser va il di rit to di ap por ta re mo di fi che alle con di zio ni di ga ran zia so pra elen ca te,
sen za al cun ob bli go di pre av vi so. Sa ran no, in ogni caso, va li de le con di zio ni vi gen ti al
mo men to del l'ac qui sto del pro dot to elet tri co e/o elet tro ni co di pro du zio ne SICEP.

CERTIFICATO DI GARANZIA
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